TERMOS DE USO - BIDDI

Bem-vindo a Biddi. Nossa plataforma propde ser a ponte entre um vendedor e um comprador de diversas mercadorias. Faremos
a intermediacdo dos lances dados por compradores a produtos colocados a venda por vendedores. utilizagdo e funcionamento da
nossa plataforma estdo escritas neste documento de forma detalhada, para que os USUARIOS” entendam quais sdo os reais
servicos oferecidos pela plataforma, o que é de responsabilidade dos compradores e o que é de responsabilidade dos

vendedores.

Portanto, leia estes Termos cuidadosamente e com a maxima atengdo e somente aceite-os se tiver compreendido e acordado
com todos os seus pontos. Estaremos sempre a disposicdo para explicar quaisquer davidas que vocé tenha nos nossos canais de

contato.

1. EXPLICANDO A PLATAFORMA

O objetivo da plataforma é propiciar um catalogo de
produtos a disposicdo dos nossos usuarios. Por isso, cada
produto ficard em display uma Unica vez, sendo que cada
valor de venda cadastrado para o respectivo produto sera
demonstrado por meio de ranking de pregos do produto.

Cada vendedor que possuir o produto a disposicdo e desejar
vendé-lo, cadastrard o seu anuncio e o valor minimo que
desejar para venda.

O usuario que desejar comprar o produto podera cadastrar
um lance para compra ou aceitar diretamente o prego
ofertado, dando match diretamente e iniciando os
procedimentos de verificagdo de qualidade e envio do
produto.

O lance dado depende de aprovacdo e concordancia do
vendedor para seguir com o fluxo de compra.

Confirmado o match ou aceito o lance, a plataforma
parceira de pagamento reservara um crédito no cartdo do
comprador, sem contudo realizar qualquer tipo de débito ou
desconto. A reserva é necessaria enquanto o procedimento
de verificacdo de qualidade e envio é realizado.

A Biddi receberd o produto colocado a venda e o submetera
a um teste de qualidade, conforme critérios e checklist
elaborados pela prépria plataforma. Essa conferéncia tem o
intuito de garantir a qualidade do produto e que as
caracteristicas apresentadas por ele correspondem as
caracteristicas do anuncio.

Apods aprovagao no teste de qualidade, a Biddi encaminhara
o produto ao comprador. Neste momento, a reserva de
crédito feita anteriormente serd efetivada e transformada
em compra efetiva.

Em caso de reprovagdo no teste, a Biddi devolverd o
produto ao vendedor e poderd tomar outras medidas
punitivas por propaganda enganosa, a depender do critério
da plataforma.

Nesse cenario de reprovacdo, a Biddi cancelard a proposta
do comprador e comunicard a reprovacdo de qualidade,
cancelando a reserva de crédito feita pela plataforma
parceira. A BIDDI ird propor que a oferta seja reativada no
mesmo prego ou se prefere mudar o valor.
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comprador fora do ambito da plataforma.

O lance realizado pelo comprador ndao implica
automaticamente na aquisigdo e recebimento do produto, ja
que a qualidade devera ser atestada antes do envio do
produto ao comprador.

ATENCAO: Os produtos cadastrados ndo contemplam
acessorios (carregadores, baterias, fones e outros). Esses
acessorios poderdo ser acrescentados diretamente pelo
comprador no momento de confirmagcao de compra, a um

prego ja pré-determinado. Esses acessérios nao poderao
ser objeto de lances ou negociagao dos compradores.

2. CADASTRO NA PLATAFORMA

Para cadastro na PLATAFORMA ¢é necessario o
preenchimento do formulario diretamente no site, com
informagdes exatas, precisas e verdadeiras.

Os dados deverao ser mantidos atualizados, pois serdo a
forma de contato da PLATAFORMA com o Usudrio para
assuntos financeiros, de login e de atualizagdo dos termos e
politicas quando necessario.

O usuario também né&o deve usar senhas de facil descoberta
(tais como data de aniversario, “*1234"”, “abcd”,...) prezando
pela protecdo de suas informagoes.

A BIDDI se reserva o direito de recusar qualquer solicitagdo
de cadastro e de suspender um cadastro previamente
aceito que esteja em desacordo com as politicas e regras
dos presentes Termos e condigGes gerais.

3. DEVERES E RESPONSABILIDADES NO USO DA
PLATAFORMA

Ao utilizar a PLATAFORMA, os COMPRADORES deverao:

a) Conferir se o produto anunciado corresponde
efetivamente ao produto desejado;

b) Preencher corretamente as informagbes de
pagamento na plataforma;

c) Comunicar, em até 7 (sete) dias corridos, o
arrependimento da compra realizada, devendo,
nesta hipdtese, devolver o produto nas exatas
condicdes de compra e de acordo com o checklist
de qualidade realizado antes do envio pela BIDDI;

d) N&o utilizar a plataforma de qualquer forma que
possa implicar em ato ilicito, infracdo, violagdo de
direitos ou danos as Partes ou terceiros, incluindo,
mas ndo se limitando, ao uso para invasdo de
dispositivo informatico com o objetivo de obter,
adulterar ou destruir dados ou informagdes sem a
autorizagdo expressa do titular de tais dados ou do
dispositivo ou servidor nos quais estes estejam
armazenados;

e) Manter sigilo do login e senha cadastrados, nao
podendo cedé-los a terceiros sob qualquer
hipotese, responsabilizando-se  pelas  agles
tomadas quando do uso do login cadastrado.

Ao utilizar a PLATAFORMA, os VENDEDORES deverao:

a) Ter certeza de que o produto ofertado esteja
disponivel em seu estoque;

b) N&o mentir no preenchimento do checklist de
qualidade para cadastro do produto (descrigdo,
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imagem, titulo dos produtos, quantidade,
categoria, estado de conservagdao, condigdes de
venda, forma e prazo de entrega e forma de
pagamento);

Nao anunciar produtos proibidos pela legislagdo
vigente ou que violem os Termos de Uso, bem
como produtos que violem direitos de terceiros;

Cumprir a oferta realizada com relagdo ao valor
proposto de venda, ndo tomando medidas que
impecam o envio rapido do produto a BIDDI apés a
concretizagao de venda;

Demonstrar informagles claras e ostensivas a
respeito das restrigdes, cuidados decorrentes do
uso do produto, incluindo riscos a saude e
seguranca dos consumidores, além de sempre
apontar caracteristicas essenciais do produto;

Manter sigilo do login e senha cadastrados, ndo
podendo cedé-los a terceiros sob qualquer
hipdtese, responsabilizando-se  pelas  agdes
tomadas quando do uso do login cadastrado;

Manter sigilo do comprador, se assim for
requisitado, ndo podendo divulgar as informagGes
e detalhes de compra nos termos da legislagdo
vigente;

Cumprir ordens judiciais ou administrativas
relacionadas ao pagamento e outras informagoes
solicitadas;

Arcar com tributos e encargos, incluindo
trabalhistas, consumeristas ou de qualquer outra
natureza,;

Oferecer direito de arrependimento e demais
garantias previstas na legislagdo vigente.

Caso acredite que seu login e senha de acesso a plataforma
tenham sido extraviados ou sejam de conhecimento de

outras

pessoas, por qualquer razdo, vocé deve

imediatamente comunicar tal fato a Biddi por meio dos

canais oficiais de contato,

para que nds possamos

suspender o uso da conta até que vocé solicite a criacdo de
uma nova senha.

Nos ndo nos responsabilizamos por eventual acesso de
terceiros em sua conta quando o login for validado com sua
senha intransferivel, pessoal e Unica.

a)

b)

o))

d)

RESPONSABILIDADES DA PLATAFORMA

Garantir o funcionamento regular da PLATAFORMA
e o acesso do Usuario, contanto que tenha acesso
a todas as informagdes necessarias, ndo haja mau
uso da solucdo por parte do Usuario e que as
disposigdes deste termo e da Politica de
Privacidade sejam respeitadas;

Na ocorréncia de falhas de programacao (“bugs”),
a BIDDI obriga-se a corrigir tais falhas em prazo
razoavel, a partir de sua ciéncia, respeitando o
planejamento interno de evolugdo da
PLATAFORMA;

Suspender e/ou Cancelar o acesso do Usuario que
esteja desrespeitando as regras de conteudo aqui
estabelecidas, a Politica de Privacidade e as
normas legais em vigor, se detectados ou
reportados a Biddi;

Manter as informagdes de conta e de registros de

e)
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h)
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acesso do Usuario em sigilo, criptografadas e
armazenadas em ambiente seguro, sendo
respeitadas a intimidade, a vida privada, a honra e
a imagem, em conformidade com as disposicoes
da Lei n® 12.965/2014 e 13.709/2018;

Excluir, total ou parcialmente, as informagdes
cadastradas que ndo estejam em consonancia com
as disposicOes ajustadas;

Acrescentar, excluir ou modificar o Conteldo
oferecido na PLATAFORMA ou até encerrar as
atividades, mediante comunicagdo prévia com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias,
disponibilizando formas e alternativas de extrair do
as informagbes em formato eletrénico e ndo
editavel, salvo nas hipoteses de caso fortuito ou
forga maior;

Alterar quaisquer termos e condigdes dos Termos
de Uso ou da Politica de Privacidade, mediante
comunicagdo ao Usuario através dos contatos por
ele fornecidos na plataforma.

Submeter os produtos pelo teste de qualidade que
atribui @ mercadoria o Certificado de Qualidade
Biddi, comprovando que o produto estd apto a
venda.

Barrar a venda de produtos que ndo sejam
aprovados no teste de qualidade, aplicando as
punicGes descritas neste documento..

O QUE NAO E RESPONSABILIDADE DA
PLATAFORMA

Comercializar ou se responsabilizar pelo
fornecimento continuo dos produtos;

Negociar pregos de compra e venda dos produtos;

Tributagdo, de qualquer natureza, pela venda e
atividade dos Usuarios na PLATAFORMA;

Agbes tomadas por integradores de anuncio agindo
a mando/pedido de um Usuario.

Garantir o sucesso da operagdo financeira,
considerando que os pagamentos sao
intermediados por plataforma parceira;

Perda de senhas ou mau uso dos dados pelo
Usudrio ou por terceiros que tenham acesso a
plataforma utilizando senhas fornecidas pelo
proprio Usuario.

CONDUTAS PROIBIDAS E SANGCOES

APLICADAS AOS USUARIOS

Sdo condutas proibidas e passiveis de exclusdo, inativagao
ou suspensdo da conta:

a)

b)
<)

d)
e)

f)

Manipulagdo de pregcos de modo a ferir a livre
concorréncia;

Interferéncia em negociagdes de outros usuarios;
Divulgacdo de dados pessoais sem autorizagdo do
Titular;

Anuncio de produtos proibidos pela legislagdo ou
contrario aos termos e politicas da PLATAFORMA;
Realizar mais de um anuncio, simultaneamente, do
mesmo produto;

Agredir, caluniar, difamar, injuriar ou discriminar,
de qualquer forma, outros Usuarios.
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As sancgdes serdo aplicadas conforme critérios definidos pela
PLATAFORMA, a depender da gravidade da infragdo.

Os compradores poderdo sofrer penalidades caso fagam
reclamagdes de defeitos em produtos em razdo de
caracteristicas divergentes do checklist feito pela BIDDI no
momento do envio (Ex: reclamar de cdmera quebrada em
produto cuja verificagdo de qualidade tenha constatado
funcionamento normal).

Em caso de 3 reclamagdes nesse sentido, o comprador
sofrera um banimento temporario de 15 dias no acesso a
plataforma.

Eventuais problemas no transporte ndo contardo para fins
de aplicagdo das penalidades.

Os vendedores sofrerdo punicdes caso ndao enviem o
produto a BIDDI em até 48h apds a confirmagao de compra
via plataforma.

Também serd caso de punicdo se a BIDDI constatar
divergéncias entre o checklist preenchido pelo vendedor no
cadastro do produto e o checklist de qualidade feito pela
plataforma quando do recebimento do produto.

Em caso de serem constatadas divergéncias em 3 produtos
do mesmo vendedor, referido Usuario sofrera um banimento
temporario de 15 dias no acesso a plataforma.

6. DAS NEGOCIAGCOES E PAGAMENTOS

O Usuério declara e reconhece que o processamento de
pagamentos depende do cumprimento de alguns
procedimentos, como andlise de risco e compensagdo
bancaria, a depender do meio utilizado.

O Usuério também reconhece que no momento de compra
de um item exposto sera realizada uma reserva de crédito
pela plataforma parceira da BIDDI, que processa as
transagGes financeiras.

As negociagdes de preco devem ser feitas diretamente pelo
anuncio do produto dentro da plataforma da Biddi.

7. PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITOS DE
IMAGEM

Vocé ndo adquire, pelo presente instrumento ou pela
utilizagdo da PLATAFORMA, nenhum direito de propriedade
intelectual ou outros direitos exclusivos, incluindo patentes,
desenhos, marcas, direitos autorais ou quaisquer direitos
sobre todo o conteldo disponibilizado pela Biddi, incluindo,
mas ndo se limitando a textos, graficos, imagens, logotipos,
icones, fotografias, conteldo editorial, notificacGes,
softwares e qualquer outro material.

O Usuario autoriza a utilizagdo, publicacdo, reprodugdo de
imagens e fotografias dos anuncios, nome comercial,
logotipos e afins.

O Usudrio outorga a Biddi uma autorizagdo gratuita,
irrevogavel, ndo exclusiva, de abrangéncia internacional e
sem limite temporal, para usar, publicar, reproduzir e/ou
adaptar as imagens, fotografias, Marca e Informagdo do
Produto.

A finalidade é o uso pela Biddi nas redes sociais e/ou em
qualquer meio de comunicagdo, incluindo, mas ndo se
limitando, a PLATAFORMA e/ou qualquer outro meio digital
ou fisico que a Biddi considere oportuno ou ainda em

PLATAFORMA ou sites com as quais a Biddi tenha realizado
parcerias.

Isso serve para identificar ofertas, classificar produtos, criar
catdlogos, realizar agbes publicitdrias e de marketing
vinculadas aos servigos da Biddi, incluindo a possibilidade
de associagdo com marcas e/ou nomes comerciais de
terceiros, bem como sublicenciar o uso a terceiros para os
mesmos fins, incluindo autorizagdo de uso, publicagao,
reproducdo e adaptacdo de imagens, fotografias, Marca e
Informacdo do Produto, no ambito das Publicagbes de
Catalogo.

O usuario declara e garante que é titular ou licenciado dos
direitos sobre as imagens e fotografias publicadas em seus
anuncios, sobre a Marca, bem como sobre a Informagéo do
Produto e que conta com os direitos e autorizagdes
necessarias para conceder a autorizacdo detalhada nesta
clausula sendo o Unico e exclusivo responsavel por qualquer
infracdo a direitos de terceiros ou por inconsisténcias ou
inexatidao na Informacgdo do Produto

A Biddi podera excluir publicagdes das imagens e
fotografias e/ou remover os anuncios se, a seu critério,
considerar que os anuncios violam os termos e condigdes.

8. UTILIZAGAO DE DADOS PESSOAIS

Sempre transparentes com o Usuario, informamos que o
tratamento dos seus dados pessoais é feito respeitando
todas as legislagdes aplicaveis como o Marco Civil da
Internet, a Lei Geral de Protecdo de Dados e demais
normativas relacionadas.

As finalidades e hipdteses que permitem o tratamento e
eventuais compartilhamento dos seus dados pessoais estao
dispostas em nossa Politica de Privacidade, que pode ser
acessada aqui (inserir hiperlink).

8.1. DAS COMUNICACOES ENVIADAS

Ao concordar com estes TERMOS DE USO, vocé aceita
receber comunicagGes, através de qualquer meio eletrénico
ou ndo, sobre treinamentos, parcerias e campanhas
relacionadas a PLATAFORMA, podendo a qualquer tempo
revogar esse pedido por meio dos nossos canais de
comunicagao.

A nossa comunicagdo sera sempre por meio dos canais
informados por vocé (telefone ou e-mail) no momento de
seu cadastro, sendo necessario que vocé o mantenha
atualizado e completo, principalmente porque vamos
considerar as comunicagées e solicitacdes enviadas aos
seus enderecos de contato como validas e lidas.

9. DA SEGURANCA DAS INFORMAGCOES E
PROTECOES TECNICAS

Noés utilizamos os padrGes de seguranga necessarios para
garantir a protecdo de seus dados inseridos na
PLATAFORMA.

A PLATAFORMA adota as medidas necessarias e possiveis
para garantir a seguranga e correto funcionamento dos
servicos, mas toda operagdo online estd sujeita a
intercorréncias.

Eventuais falhas serdo corrigidas com a maior brevidade
possivel e prezard pela ciéncia do Usuario sempre que
houver algum tipo de possivel prejuizo ou dano decorrente
das falhas.
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Nos casos de atuacdao de parceiros (como no caso de
pagamentos) a seguranca dos dados é conferida pelos
préprios parceiros.

10. RESTITUICAO DAS INFORMAGCOES

Suspenso ou cancelado o acesso do Usuario as
PLATAFORMA solugdo, para cumprir com o disposto no
Marco Civil da Internet (Lei 12.965/2014), armazenaremos,
sob sigilo, os registros de acesso a plataforma na internet
pelo prazo de 6 (seis) meses.

Apbés esse periodo todas as informagdes contidas nos
bancos de dados serdo excluidas permanentemente do
banco de dados, independentemente de terem sido
extraidas ou ndo pelo Usuario.

Ressaltamos que poderemos manter suas informagdes
armazenadas em nossa plataforma enquanto for necessario
para o cumprimento de obrigacdes legais ou regulatdrias ou
o exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral.

11. DISPOSICOES FINAIS

Vocé podera rescindir este contrato a qualquer tempo,
mediante solicitagdo de exclusdao de conta dentro da
PLATAFORMA.

A PLATAFORMA poderd rescindir o contrato a qualquer
tempo em caso de violagdo dos termos e condigbes, ou de
verificagdo de qualquer tipo de fraude por parte do Usuario.

A tolerancia quanto ao descumprimento de qualquer uma
das obrigagdes assumidas neste instrumento ndo implicara
em novagdo ou renuncia de direito. A parte tolerante
podera, a qualquer tempo, exigir da outra parte o fiel e
cabal cumprimento deste instrumento.

Ndo constitui causa de rescisdo contratual o ndo
cumprimento das obrigagdes aqui assumidas em
decorréncia de fatos que independam da vontade das
partes, tais como os que configuram o caso fortuito ou forga
maior, conforme previsto no artigo 393 do Cddigo Civil
Brasileiro.

Se qualquer disposicdo for considerada nula, anulavel,
invalida ou inoperante, o restante dos termos de uso nao
serd afetado, ou seja, as disposicdes restantes
permanecerdo em pleno vigor e efeito.

Alertamos que todas as operagdes de aceite destes termos,
da politica de privacidade, e quaisquer informagdes geradas
para a rescisdao de nosso contrato serdo registradas e
armazenadas, incluindo a data e a hora em que essas
informacgGes foram geradas ou prestadas pelo Usuario.

Este instrumento sera regido, interpretado e se sujeitara as
leis brasileiras. Vocé e as PLATAFORMA elegem o Foro
Central da Comarca da Regidao Metropolitana de Curitiba,
Estado do Parana, para dirimir quaisquer duvidas ou
controvérsias oriundas deste Termo de Uso, com a exclusdo
de qualquer outro.

Os termos do presente instrumento entram em vigor para

as Partes na data de aceite do Usuario e durante a
existéncia do cadastro nas PLATAFORMA.

Curitiba/PR, 24 de outubro de 2021.



